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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 หลักการและเหตุผล 
   การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลการบริหารจัดการที่ดี 
ที่เป็นเครื่องมือนักบริหารน ามาช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนด   
กลยุทธ์ การติดตาม การควบคุม และประเมินการปฏิบัติงาน ตลอดจนใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม             
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดการสูญเสียและโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร ภายใต้สภาวะการ
ด าเนินงานของทุกๆ องค์ล้วนแต่มีความเสี่ยงซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือ
เป้าหมายขององค์กร จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ โดยระบุความเสี่ ยงว่าปัจจัย
ใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กรวิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดข้ึน 
จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการ
จัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
                    นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี      
การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังก าหนด 
และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว 23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 มาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มี
การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติในระบอบระยะเวลาบัญชีของหน่วยงานของรัฐในรอบปีงบประมาณ  
ถัดจากที่กระทรวงการคลังประกาศเป็นต้นไป (ปีงบประมาณ 2563) และข้อ 4 ของหลักเก ณฑ์ของ
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ    
พ.ศ. 2562 ระบุว่ากรณีหน่วยงานของรัฐมีเจตนาหรือปล่อยปะละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าคัญ หน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังก าหนด โดยไม่มีเหตุอันควร         
ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐ
ดังกล่าว ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามอ านาจและหน้าที่ต่อไป และประกอบกับ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้น าเกณฑ์
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการ
ประเมินความเสี่ยง การทุจริต และด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในการเป็นหลักเกณฑ์การ
ประเมินการด าเนินงานของส่วนราชการ เพ่ือยกระดับการด าเนินงานให้มีความโปร่งใส และปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลด้วย 
                     ดังนั้น คณะกรรมการการบริหารความเสี่ยงเทศบาลต าบลหนองลาน จึงได้จัดท าแผนบริหาร 
จัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขึ้น ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุม
กิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับ
ความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมินควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมี
ระบบ 



1.2 วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง  
                  1) เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการควบคุม
ความเสี่ยง  
 2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
                  3) เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
                  4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือบริหารจัดการความเสี่ยง 
                  5) เพื่อเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงบริหารจัดการ
ความเสี่ยงกับกลยุทธ์ 
                  6) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
 
1.3 เป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                  1) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือ
น าไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ก าหนดเอาไว้ 
                   2) ผู้บริหารทอ้งถิ่นและผู้ปฏิบัติงานสามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความ
เสี่ยงและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
                   3) สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
                   4) พัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
                   5) เกิดความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสม 
ทั่วทั้งองค์กร 
                   6) การบริหารความเสี่ยงให้ได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 
1.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ 1 
                   แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลในการบรรลุเป้าหมายตาม
กฎหมายจัดตั้งส่วนราชการ (ภารกิจ) และเป้าหมายตามแผนด าเนินงานประจ าปีของส่วนราชการ โดยมีผู้บริหาร
ระดับสูง และผู้แทนจากทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานโดยผู้บริหารระดับสูงต้องมี
บทบาทส าคัญในการก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ 2 
                   วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง  มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง ที่ส่งผลกระทบหรืออาจสร้าง
ความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตาม
กฎหมายจัดตั้งส่วนราชการ และเป้าหมายตามแผนด าเนินงานประจ าปีของส่วนราชการ รวมทั้งมีการวิเคราะห์
ความเสี่ยงทุจริต พร้อมทั้งมีการจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง 



 ขั้นตอนที่ 3 
                  การท าแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงของเทศบาล 
สื่อสาร/ท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้งก าหนดแนวทางในการติดตามและประเมินผลและ
แจ้งเวียนให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ ทั้งนี้ แผนบริหารความเสี่ยงควรก าหนดกิจกรรม/
มาตรการที่จะแก้ไข ลดหรือป้องกันความเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกด้าน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านการ
ปฏิบัติงาน ด้านการเงิน และด้านระเบียบ กฎหมาย 
                  ขั้นตอนที่ 4 
                   ด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร และให้มีการก ากับติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนอย่างครบถ้วนทุกกิจกรรม รวมทั้ งพิจารณาหาแนวทางแก้ไขที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่าง
ด าเนินการ และน าเสนอผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการปีละ 2 ครั้ง (ภายในเดือนมีนาคม และภายในเดือน
กันยายน) 
                   ขั้นตอนที่ 5 
                   จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงโดยระบุผลการประเมินความเสี่ยง
และจากที่ได้ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยจ าแนกระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่สามารถควบคุม/บริหารจัดการ
และปัจจัยเสี่ยงที่ยังไม่สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ จะต้องมีการก าหนด 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนเพื่อใช้ในการด าเนินงานในปีต่อไปและน าเสนอต่อผู้บริหาร 
  
1.5 นิยามความเสี่ยง 
            1. ความเสี่ยง (Risk) 
            ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและ
จะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลด
โอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์การปฏิบัติงาน การเงิน และการ
บริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ(Impact) ที่ได้รับ และ โอกาสที่จะเกิด  
(Likelihood) ของเหตุการณ์ 
             ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะท าให้เกิดความเสี่ยง 
2) เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน หรือ นโยบาย 
3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดข้ึนจากเหตุการณ์เสี่ยง 

 
 
 
 
             



 2. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
              การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงลดลงหรือ ผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
ดังนั้น องค์กรต้องมีการจัดการกับความเสี่ยงขององค์กรที่เหมาะสม เพ่ือที่จะสามารถลดความสูญเสียที่จะเกิดขึ้น
แก่องค์กร รวมไปถึงการสร้างโอกาส และหรือมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรได้ในอนาคต ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยง  
มีหลายวิธีดังนี้ 
                    การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเนื่องจากความ
ไม่คุ้มค่า ในการด าเนินการควบคุมหรือจัดกิจกรรมป้องกันความเสี่ยง นั้น 
                    การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือการ
ออกแบบวิธีการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ การควบคุม 
(Control) คือ การกระท าใดๆ ที่ฝ่ายบริหารก าหนดให้มีข้ึนเพื่อช่วยให้องค์กร บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไว้ ทั้งนี้ การควบคุมแบ่งเป็น 5 ประเภท คือ 
                    ก) การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Controls)เป็นการป้องกันจากสิ่งที่ไม่ต้องการให้เกิดข้ึน
ภายในองค์กร 
                    ข) การควบคุมแบบค้นหา (Detective Controls) เป็นการค้นหาสิ่งที่ไม่ถูกต้องในองค์กร 
                    ค) การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Controls) เป็นการแก้ไขปัญหาที่ตรวจพบ 
                    ง) การควบคุมแบบสั่งการ (Directive Controls) เป็นการส่งเสริมสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นในองค์กร 
                    จ) การควบคุมแบบทดแทน (Compensating Controls) เป็นการควบคุมที่ช่วยทดแทนหรือ
ชดเชยการควบคุมท่ีขาดไป 
                   การกระจายความเสี่ยง หรือการถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจายหรือ 
ถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป 
                    การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก
และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ เนื่องจากมีผลกระทบจากปัจจัยภายนอกซึ่งไม่สามารถควบคุมได้ และจ าเป็นต้อง
ตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น 
 
     3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง นโยบาย มาตรการ และวิธีการต่างๆ ที่ฝ่ายบริหาร
น ามาใช้เพ่ือก่อให้เกิดความเชื่อมั่นไว้ใจว่า ค าสั่งหรือวิธีการปฏิบัติต่างๆ ที่ฝ่ายบริหารก าหนดขึ้นไว้มีการปฏิบัติตาม 
และมีการด าเนินการตาม มาตรการต่างๆ ที่จ าเป็นในการที่จะจัดการกับความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ขององค์กรได้ กิจกรรมการควบคุมต้องมีอยู่ในทุกส่วนงานขององค์กร และก าหนดผู้รับผิดชอบ        
ที่ชัดเจน ได้แก่ การอนุมัติ การมอบอ านาจ การตรวจทาน การกระทบยอด การสอบทานผลการด าเนินงาน        
การป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สิน และการแบ่งแยกอ านาจและหน้าที่ เป็นต้น 
 
 



บทที่ 2 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

 
แนวทางการด าเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.1 แนวทางการด าเนินงาน ในการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองลาน แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
                  ระยะที่ 1 การเริ่มต้นและการพัฒนา 

1) ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองลาน 
2) ระบุปัจจัยเสี่ยง และประเมินโอกาส ผลกระทบ จากปัจจัยเสี่ยง 
3) วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงจากการด าเนินงาน 
4) จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง (High) และสูงมาก 

(Extreme) รวมทั้งปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ที่มีนัยส าคัญ 
5) สื่อสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบล

หนองลาน และสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
6) รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
7) รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง 
                   ระยะท่ี 2 การพัฒนาสู่ความย่ังยืน 
                       1) ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา 
                       2) พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท 
                       3) ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
                       4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
2.2 กลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย 
                     1) ผู้บริหารท้องถิ่น มีหน้าที่แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงส่งเสริม
ให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติ
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือน าไปปฏิบัติต่อไป 
                      2) คณะกรรมการ/คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน้าที่ด าเนินการให้ มีระบบการ
บริหารจัดการความเสี่ยง จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงรายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง รวมทั้งทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือปรับปรุงด าเนินงานต่อไปในอนาคต 
                      3) ผู้ปฏิบัติงาน หรือบุคลากรแต่ละส านัก/กอง ของเทศบาลต าบลหนองลาน มีหน้าที่สนับสนุน
ข้อมูลที่เก่ียวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
 



2.3 คณะกรรมการและคณะท างานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                  ค าสั่งเทศบาลต าบลหนองลานที่ 68/2563 ลงวันที่ 9 เมษายน 2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ 
และคณะท างานการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองลาน 
               คณะกรรมการ มีหน้าที่ 

1. จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4. พิจารณาทบทวนแผนการบริการจัดการความเสี่ยง 

                โดยด าเนินการดังนี้ 
                   1.พิจารณาคัดเลือกโครงการ และให้จัดท าตารางระบุปัจจัยความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง       
การประเมินความเสี่ยงเพ่ือจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นของแต่ละงานตามภารกิจ บทบาทหน้าที่ ตามกิจกรรม/
โครงการยุทธศาสตร์ ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง และเข้าร่วมในการจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงและน าแผนไปปฏิบัติ 
                   2.ให้จัดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบต่อองค์กร ที่เกิดขึ้นของแต่ละเหตุการณ์ 
เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง และน ามาจัดการโดยวิธีการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงลดความเสี่ยง ลดความ
รุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ตามแผนงาน/โครงการ 
                   3.ติดตาม ประเมินผล รายงานผล ทบทวนแผนการจัดการความเสี่ยงที่ไม่สามารถจัดการให้ลดลง 
หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงนั้นได้ให้กับคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือหาทางควบคุมความเสี่ยงนั้นต่อไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3.1 การประเมินความเสี่ยง เพื่อบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของเทศบาล 

 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายยุทธศาสตร์ เป็นกระบวนการที่
ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานของ
องค์กร รวมทั้งการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งเทศบาลต าบลหนองลาน มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง    
6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

1. ระบุความเสี่ยง 
 2. ประเมินความเสี่ยง 
 3. การจัดการความเสี่ยง 
 4. รายงานและติดตามผล 
 5. ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 6. ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. การระบุความเสี่ยง 
 เป็นกระบวนการที่มีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องค านึงถึงความ
เสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเสี่ยงและต้องพิจารณาว่ามี
เหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง” (Risk) “ปัจจัยเสี่ยง” (Risk 
Factor) และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะด าเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

1.1 ความเสี่ยง (Risk) 
หมายถึง เหตุการณ์/การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบหรือ

สร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้ เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กรและเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ 

 
 
 
 
 
 



1.2 ปัจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) 
หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยต้องระบุได้

ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด และจะเกิดข้ึนได้อย่างไรและท าไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงระบุควร
เป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการและความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดย
พิจารณาได้จาก : 

1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและจัดการ ความรู้ประสบการณ์ของ
เจ้าหน้าที่ กระบวนการท างาน ข้อมูล ระบบสารสนเทศในองค์กร เครื่องมือ อุปกรณ์ เป็นต้น 

1.3 ประเภทความเสี่ยง แบ่งได้ 4 ประเภท 
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธ์กิจ     
ในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และ 
เหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  วิสัยทัศน์ 
หรือเกิดจากกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากประชาชนหรือการร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ท าให้
โครงการขาดการยอมรับและไม่น าไปสู่การแก้ปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของ      
ผู้บริการ หรือมีส่วนได้ส่วนเสียแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือ
การตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างถูกต้อง 
2) ความเสี่ยงด้านการด าเนิน (Operational Risk : O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบภายในของ
องค์กร/ กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอต่อข้อมูล  ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ เช่น การปฏิบัติงานและ   
ไม่มีแผนงานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายหน้าที่ที่รับผิดชอบ บุคลากรขาด
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานบุคลากรขาดความรู้ความเข้ใจในงาน เป็นต้น 
3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
และการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อ
สถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินของส่วนราชการเนื่องจากขาดการจัดหา
ข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพ่ือน ามาใช้ในการบริหาร
งบประมาณ และการเงินดังกล่าว เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้อง
กับขั้นตอนการด าเนินการการจัดสรรงบประมาณผิดหมวด/การใช้จ่ายงบประมาณผิดประเภท   
จึงท าการโอนหรือเปลี่ยนแปลงแก้ไข เป็นต้น 



4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความ
ไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
รวมถึงท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญา ที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานเป็นต้น 

 การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ท าให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย      
และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้น ควรเป็นต้นเหตุที่แท้จริง เพ่ือที่จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในมาตรการลดความ
เสี่ยงได้ในภายหลัง ทั้งนี้ระบุความเสี่ยง สามารถด าเนินการได้หลายวิธี อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการท างาน 
การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับ
องค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นต้น 

2.การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การ
วิเคราะห์การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างาน
ของหน่วยงานหรือขององค์กร การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 2 ด้าน : 

1) โอกาสที่อาจเกิดความเสี่ยง (Likelihood : L) คือ ความถี่ หรือโอกาสที่เกิดขึ้น ทุกวัน/ทุกเดือน/ทุกปี 
ยิ่งความถี่มาก ความเสี่ยงยิ่งสูง 

 2) ผลกระทบ (Impact: I) คือ ขนาดความรุนแรงที่สร้างความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงิน ไม่เป็นตัวเงิน หรือ
ชื่อเสียงขององค์กร และท าให้เกิดความล้มเหลว หรือโอกาสที่บรรลุเป้าหมายตามภารกิจขององค์กร หากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

 โดยคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงได้ก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนนระดับโอกาสที่เกิดความ
เสี่ยง (Likelihood : L) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact: I)ไว้ 5 ระดับ คือน้อยมาก ปานกลาง สูง 
และสูงมาก สามารถท าได้ทั้งการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณและเป็นการประเมินทั้งความเสี่ยงทั่วไป 
(Inherent Risk) และความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk) 

เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score)  
 โดยก าหนดเกณฑ์ประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาส ที่เกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยง และออกแบบแนวทางการจัด
ความเสี่ยง ดังนี้ 
 - ก าหนดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

- ประเมินความเสี่ยงในประเด็นต่างๆตามตารางคะแนน โดยก าหนดระดับที่เหมาะสมกับประเด็นความ
เสี่ยงนั้นๆ 5 ระดับ เพื่อให้ทราบถึงความรุนแรงและความส าคัญโดยพิจารณาจาก 
 (1)โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด 
 (2)ผลกระทบของความเสี่ยง หากเหตุการณ์นั้นๆ เกิดข้ึนก่อให้เกิดความเสียหายระดับใด 



ตารางที่ 1 เกณฑ์ก าหนดระดับความเสี่ยง (Likelihood : L) ที่จะเกดิความเสี่ยง 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
  เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

5 สูงมาก 5 ครั้ง/ปี มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง/เกิดข้ึนเป็นประจ า 
4 สูง 4 ครั้ง/ปี มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือค่อนข้างบ่อย 
3 ปานกลาง 3 ครั้ง/ปี มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2 น้อย 2 ครั้ง/ป ี มีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก 1 ครั้ง/ปี มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 

 
ตารางที่ 2 เกณฑ์ก าหนดระดับผลกระทบ (Impact : I) 

 2.1 ผลกระทบด้านกลยุทธ์ 
ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายองค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 

 
 2.2 ผลกระทบด้านการด าเนินงาน 

ระดับ ผลกระทบ มูลค่าความเสียหาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อกระบวนการและการท างานรุนแรงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการและการท างานขั้นรุนแรง 
3 ปานกลาง มีการชะงักอย่างมีนัยส าคัญต่อการท างาน 
2 น้อย มีผลกระทบเล็กน้อยต่อการท างาน 
1 น้อยมาก ไม่มีการชะงักของกระบวนการท างาน 

 

2.3 ผลกระทบด้านการเงิน 
- กรณีความรุนแรงวัดเป็นตัวเงินได้ 

ระดับ ผลกระทบ มูลค่าความเสียหาย 
5 สูงมาก มากกว่า 100,001 บาทข้ึนไป 
4 สูง มากกว่า 50,001 แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 10,001 บาท แต่ไม่เกิน 50,000 บาท 
2 น้อย มากกว่า 5,001 บาท แต่ไม่เกิน 10,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 5,000 บาท 



-ผลกระทบด้านการเงิน กรณีความรุนแรงที่ไม่สามรถวัดเป็นตัวเงินได้ 
ระดับ ผลกระทบ มูลค่าความเสียหาย 

5 สูงมาก มีการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินจ านวนมาก 
4 สูง มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพนักงาน สูญเสียทรัพย์สิน 
3 ปานกลาง มีการบาดเจ็บถึงหยุดงาน 
2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สิน บาดเจ็บพอสมควร 
1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บ 

 
2.4 ผลกระทบด้านการปฏิบัติตามระเบียบ/กฎหมาย 

ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายองค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขงองค์กรเลย 

 

วิเคราะห์ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk : D) 

 หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเชิง
ปริมาณ โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่เกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) หรือ D = L x I ก าหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ 
ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
   (  Likelihood  x  Impact  ) 

 

ตารางที่ 3 แสดงระดับความเสี่ยง (Degree Of Risk) 

ระดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk: E) 16-25 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk: H) 10-15 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk: M 6-9 
4 ความเสี่ยงระดับต่ า (Low Risk) 1-5 

 



ตารางที่ 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4  Quadrant) ในการแบ่ง 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง การยอมรับความเสี่ยง การแสดงสีสัญลักษณ์ 

ต่ า 
(Low) 

1-5 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง ไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง สีเขียว  

ปานกลาง 
(Medium) 

6-9 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง แต่มีมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงที่ต้องไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้าย
ไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สีเหลือง  

เสี่ยงสูง 
(High) 

10-15 คะแนน ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ มีมาตรการ
ลดความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สีส้ม  

เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

16-25 คะแนน ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้จ าเป็นต้อง
เร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได้ทันที โดยมีมาตรการลดความเสี่ยง และ
ประเมินซ้ าหรือถ่ายโอนความเสี่ยง หรือ
หลีกเลี่ยงความเสี่ยงเหล่านั้น 

สีแดง  

 

การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

 เป็นการน าความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์มาจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

ความเสีย่งท่ียอมรับได้              ความเสี่ยงท่ียอมรับไม่ได ้
 

                         

                                                                             

     

 

     

     

       1  2      3      4  5 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood)  

5 
 

10 15 20 25 

4 
 

8 12 16 20 

3 
 

6 9 12 15 

2 
 

4 6 8 10 

1 
 

2 3 4 5 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

ความเสีย่งยอมรับไมไ่ด้ 

ความเสีย่งยอมรับได ้



3. การจัดการความเสี่ยง 

 ในการจัดการความเสี่ยงจะต้องวิเคราะห์ถึงสาเหตุของความเสี่ยงในแต่ละประเด็นเพ่ือน าไปสู่การหา
มาตรการจัดการกับปัจจัยความเสี่ยงให้ตรงจุด โดยการเลือกรายการความเสี่ยงจาก Risk Assessment Matrix ที่มี
ความส าคัญที่สุดมาด าเนินการก่อน  การจัดการความเสี่ยง คือ การด าเนินการเพ่ือควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ โดยใช้กลยุทธ์ในการจัดการบริหารความเสี่ยง ทฤษฎีการบริการความเสี่ยง (4T’s) 

 1.การหลีกเลี่ยง/ก าจัดความเสี่ยง (Terminate risk) : ไม่ยอมรับความเสี่ยง เช่น ไม่ด าเนินโครงการ
กิจกรรมนั้นๆ เมื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้  เช่น เสื่อมเสียภาพลักษณ์ 
ชื่อเสียงองค์กร การกระท าที่ผิดต่อกฎหมาย ระเบียบ วินัย การลงทุนในโครงการขนาดใหญ่ เมื่อวิเคราะห์และผลที่
ได้ตามมาไม่เกิดความคุ้มค่า เป็นต้น 
 2.การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer risk) : เป็นการกระจายความเสี่ยง หรือร่วมแบ่งความรับผิดชอบ
ให้กับผู้อ่ืนในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน 

 3.การควบคุมความเสี่ยง (Treat risk) : จัดให้มีระบบควบคุมภายในการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจ
เกิดขึ้นหรือผลกระทบความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ได้แก่ การหามาตรการในการป้องกันความเสี่ยงอย่าง
เต็มรูปแบบ เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์เพ่ือป้องกันอันตรายจากการท างาน หรือการจัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติมจากเดิม 
การปรับปรุงแก้ไขกระบวนงาน การจัดท าขั้นตอนกระบวนการ วางนโยบายแนวทาง มาตรการต่างๆ เพ่ือลดความ
เสี่ยง และท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ เป็นต้น 

 4.การยอมรับความเสี่ยง (Take risk) : ยอมรับให้ความเสี่ยงเกิดขึ้น ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่สามารถ
ยอมรับได ้

กลยุทธ์จัดการความเสี่ยง ตามทฤษฎีการบริหารความเสี่ยง (4T’s) 

การยอมรับความเสี่ยง (Take risk)    ติดตามทบทวน 

การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Treat risk)         การควบคุมภายใน 

ถ่ายโอน/กระจายความเสี่ยง (Transfer risk)      หาผู้ร่วมรับความเสี่ยง/รับผิดชอบร่วมกัน 

การหลีกเลี่ยง/ก าจัดความเสี่ยง  (Terminate risk)            ระงับ/ยกเลิก/ไม่ด าเนินการต่อ 

 

 

 

 



การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติ ๆ เพ่ือกระท าเพ่ือลดความเสี่ยง
และท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1)การควบคุมเพ่ือป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความ
เสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การอนุญาต การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยกห น้าที่         
การควบคุมเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

2)การควบคุมเพ่ือตรวจสอบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้น เพ่ือค้นพบความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ ตรวจรับ การรายงานข้อบกพร่อง 

 3)การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการกระตุ้นหรือส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดีเด่น การประกาศเกียรติคุณ เป็นต้น  

 4)การควบคุมเพ่ือแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่
เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 

 

ความสัมพันธ์ของความสี่ยง การควบคุม และความเสี่ยงที่เหลืออยู่ 
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4.การรายงานและติดตามผล 
 หลังจากจัดท าแผนบริหารควบคุมความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและ
ติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจและให้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการ
ติดตามผลคือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยงรวมทั้งติดตามผลการ
จัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงาน
ต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี ก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือมีการบริหาร
จัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้
กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้ กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม หรืออาจท า Check List การติดตาม 
พร้อมทั้งก าหนดความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามได้ 2 ลักษณะ คือ 

 1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด เช่น    
ทุกไตรมาส ทุก 6 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 

 2) การติดตามผลในช่วงปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่รวมอยู่ในการด าเนินงาน
ต่าง ๆตามปกติของหน่วยงาน 

5. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

 คณะกรรมการ/คณะท างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความ
เสี่ยงประจ าปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้มั่นใจว่าเทศบาลต าบลหนองลาน มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่าง
เหมาะสมเพียงพอ ถูกต้อง และประสิทธิผล วางมาตรการหรือควบคุมความเสี่ยงด าเนินการ สามารถลดและ
ควบคุม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่หลงเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และองค์กรมีบริหารความเสี่ยง
อย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการด าเนินงาน 

6. การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง 

 ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน 
เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็น
ประจ าทุกป ี

 


